Organisaties leven storage policies in de praktijk niet na

~ Onderzoek van Kroll Ontrack toont aan dat organisaties in gebreke blijven ~

Brussel, 17 april 2009 — Werknemers zijn laks in het hanteren van de regels die bepalen waar
bedrijfsbestanden opgeslagen moeten worden, wat bedrijven extra kwetsbaar maakt voor
dataverlies. Dit blijkt uit recent onderzoek van Kroll Ontrack®, aanbieder van Ontrack® Data
Recovery-oplossingen en juridische technologieproducten en —diensten.

Veertig procent van de respondenten gaf aan dat zijn of haar bedrijf regels hanteert voor de
opslag van data. De onderzoeksresultaten tonen echter ook aan dat 61 procent van de
respondenten data opslaat op een lokale schijf, in plaats van op de bedrijfsserver. Dit vormt een
risico dat met een externe back-upschijf of back-upsoftware kan worden geminimaliseerd, maar
44 procent stelt dat er geen back-up aanwezig is voor de gebruikte opslaglocatie.

“Opslaan op de lokale harde schijf van een desktop of laptop is vaak in strijd met het
dataopslagbeleid, dat vereist vaak dat data op het netwerk wordt opgeslagen. Door hiervoor
richtlijnen op te stellen, zorgt een bedrijf ervoor dat er regelmatig back-ups worden gemaakt
volgens vaststaande procedures. Dit vermindert het risico op dataverlies”, zegt Paul Dujancourt,
country manager Kroll Ontrack Belgié en Frankrijk. “Als het gros van de medewerkers data
opslaat op onbeschermde, lokale schijven, moeten bedrijven voorbereid zijn op het risico
waardevolle data kwijt te raken, van projectplannen en spreadsheets tot klantgegevens en
financiéle informatie.”

Deze onderzoeksresultaten bevestigen de bevindingen van Kroll's Fraud Solutions, een
onderdeel van de Background Screening-divisie die organisaties bijstaat wanneer hun data
gecompromitteerd raken. Het biedt gedupeerden informatie, advies en herstel bij het verlies van
persoonlijke informatie. “Werknemers zijn de risicofactor in beleidontwikkeling en procedures”,
zegt Brian Lapidus, chief operating officer bij Kroll Fraud Solutions. “Bedrijven moeten ervoor
zorgen dat medewerkers constant worden bijgeschoold. Zo zijn ze zich bewust van de risico’s
die het niet navolgen van het plan met zich meebrengt.”

Om bedrijven te helpen dataverlies te voorkomen, raden specialisten van Ontrack Data
Recovery bedrijven aan om werknemers een duidelijk en goed gecommuniceerd opslagbeleid te
bieden. Daarnaast moeten bedrijven zich ervan verzekeren dat dataherstel deel uitmaakt van
hun algemene disaster recovery- of business continuity-plan. Daarom zouden ze een data
recovery-aanbieder in de arm moeten nemen die snel kan reageren op iedere vorm van
gegevensverlies.

“Dit onderzoek toont aan dat een dataopslagbeleid niet per definitie het merendeel van de
belangrijke bedrijffsgegevens beschermt”, vervolgt Dujancourt. “Dat, in combinatie met de
toenemende hoeveelheid datagerelateerde regelgeving, geeft aan dat bedrijven alert moeten
blijven reageren op gegevensverlies door werknemers.”



Kijk voor meer informatie over Ontrack Data Recovery oplossingen op
http://www.ontrackdatarecovery.be

Data recovery

Dankzij zijn Ontrack® Data Recovery producten en diensten is Kroll Ontrack wereldwijd de
grootste, meest ervaren en technologisch meest vooruitstrevende aanbieder van data recovery-
producten en -diensten. Het bedrijf kan verloren of gecorrumpeerde data van ieder
besturingssysteem en van ieder type storage-apparaat terughalen met zijn doe-het-zelf, remote
en in-lab-oplossingen dankzij zijn honderden eigen tools en technieken.

Over Kroll Ontrack Inc.

Kroll Ontrack biedt technologiegestuurde diensten en software om zowel gerechtelijke-,
zakelijke- en overheidsinstanties als consumenten te helpen efficiént en kosteneffectief hun
gegevens terug te halen, te zoeken, te analyseren, te produceren en te presenteren. Naast zijn
prijswinnende software suites biedt Kroll Ontrack data recovery, advanced search, papieren en
elektronische discovery, computer forensics, ESI-consulting en trail consulting en
presentatiediensten. Kroll Ontrack is een technologische dienstendivisie van Kroll Inc.,een
wereldwijd leider in risk consulting. Kijk voor meer informatie over Kroll Ontrack en zijn diensten
op http://www.krollontrack.be; http://www.ontrackdatarecovery.be;
http://www.engeniumsearch.com; http://www.trialgraphix.com
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